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BANG BAO GIA BIZFLY CRM

Kinh chao Quy khach, Cong ty Co phan VCCorp xin tran trong guri t6i Quy khach
bang bao gia cua dich vu Bizfly CRM

I. BANG GIA CO BAN

1. BANG GIA CO BAN (da bao gom VAT)

Go6i San pham | Trai nghiém Tiéu chuan Nang cao

S6 luong
khach hang 2.000 10.000 30.000 50.000 100.000
luu triv

S6 lugng
nguoi dung

2 15 40 70 150

Pon gia str dung
6 thang Khong ho trg 570.000 900.000 1.330.000 2.565.000
(VND/ thang)

Pon gia strdung
12 thang 10.000 540.000 855.000 1.260.000 2.430.000
(VND/ thang)

Luuy:

« Phi khai tao: 1.000.000 VND/ tai khoan cha du an (mién phi cho khach hang su dung dich vu tir
12 thang trg Ién).

« Tr ngay 01/05/2022 - 30/06/2022: Mién phi phi khai tao cho tat ca cac goi dich vu.




- WEBSITE - EMAIL HOTLINE
q b= Q
www.bizfly.vn

sales@bizfly.vn S 1900.63.64.65
0964.69.12.99

a DIA CHi

HN: Tang 17 téa nha Hapulico Complex, sé 01 Nguyén Huy Tuéng, Thanh Xuan, HN
HCM: Toa bao Ngudi Lao Pong, S6 123, Pudng V6 Van Tan, Phudong 06, Quan 3, TP H6 Chi Minh

2. TINH NANG BIZFLY CRM
CRM Sale

STT Tinh nang Tinh nang chi tiét

« C4u hinh céac truong dir liéu theo cau trdc doanh nghiép
(BDS, bao hiém,...)

* Import/Export khach hang tu file Excel, Google sheet
* Check trung khach hang

« Tuy chinh giao dién hién thi

+ Cap nhat hang loat cac truong dir liéu

, « Ghép ban ghi trung
Luu trir, cau

hinh céc théng * Notification thong bao chung

1 Quanlythong | . s hoat » Tao bo loc theo diéu kién tim kiém
tin khach ha A A L s o pea
i khach hang dong lién quan * Loc chéo cac bang dir liéu
d‘en kh\ach, * Loc dir liéu theo tat ca céc truong
hang tur cac R o .
ngudn * Phéan loai khach hang
» Tao tién trinh cham séc cho tirng nhém khach hang cu thé
« Tao cong viéc, lich hen, canh bédo, nhac nhd sales
* Quan ly cong ty
« Kénh dau vao tu dong
« Quan ly co héitheo khach hang
* Quan ly co héitheo danh sach
* Import/Export co hdi tu file Excel linking véi khach hang
B * Tuy chinh giao dién hién thi
Luu trt, cau
hinh thong + Cap nhat hang loat cac truong dir liéu
Quan ly co . A . e
2 e s tin vé co hoi « Tao bd loc theo diéu kién tim kiém
hoi ban hang .
ra don cua » Loc chéo cdéc bang dit liéu
khach hang

* Loc dit liéu theo tat ca céac truong
* Phan loai co hoi
» Tao tién trinh co héi ban hang

* Luu file tai liéu lién quan
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CRM Sale
Tinh nang Tinh nang chi tiét
* Quan ly cong viéc, lich hen theo danh sach
Luu trif, cau * Quan ly cong viéc theo khach hang
hinh théng tin * Phan loai céng viéc theo tinh trang
n IV c5 S,
3 Q.lfan. ycong | vécac cong « Phan loai céng viéc theo loai hinh céng viéc
viéc lich hen viéc, lich hen
).I., .‘ .th, h; ~ .,\'l.hh
ctia khdch hang ac nhd cong viéc, lich hen
* Tuy chinh view theo dang lich
+ Cap nhat hang loat cac truong dit liéu
Luu trit, cau
hinh cac ghi
4 Quan ly chd, trao doi * Quan ly danh sach ghi chu cua user déi vgi danh sach
ghi chu thong tin noi bd | khach hang
lién quan dén
khach hang
- Quan ly hgp dong theo khach hang
» Quan ly hgp dong theo danh sach
« Import/Export hgp déng ti file Excel linking vé&i khach hang
» Tuy chinh giao dién hién thi ngoai trang list
5 Quan ly Quanlythéng | Cap nhat hang loat cac trudng dir liéu
hop dong tin hop dong - Tao bo loc theo diéu kién tim kiém
* Loc chéo cac bang dir liéu
* Loc di liéu theo tat ca céac truong
* Phan loai co hoi
* Luu file tai liéu lién quan
* Phan loai san pham
6 | Quanly Quanlythéng | Quan ly danh sach san pham
san pham tinsanpham | . quan ly théng tin chi tiét san pham
« Cap nhat hang loat cac trudng dir liéu
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Tinh nang chi tiét

* Quan ly don hang theo khach hang

* Quan ly don hang theo danh sach

» Import/Export hgp dong ti file Excel linking v&i khach hang
« Ty chinh giao dién hién thi ngoai trang list

+ Cap nhat hang loat cac truong dir liéu

cudc goi cua
khach hang

. Quan ly Quan ly théng | - Tao bo loc theo diéu kién tim kiém
don hang tin don hang L o
* Loc chéo cac bang di liéu
* Loc dir liéu theo tat ca céac truong
* Phan loai don hang
* Luu file tai liéu lién quan
Quan ly thong
tin tong dai i ,
g Quan ly tich hop * HO trg nhan dang giong noi va chuyén sang dang text cac
cudc goi Quan lich st cudc goi
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CRM Marketing

Tinh nang

Push message

Tinh nang chi tiét

« Tiép thi, chdm sdc khach hang qua message Line,

- - GUi tin nhan
(Gri tin nhan) Viber, Telegram
o Tiép thi, cham
Quanly SMS | 4 khach hang | * Cho phép thiét Iap cac kich ban gtri SMS automation
marketing qua SMS - Quan ly chién dich, template, lich st tin nhdn marketing
Brandname

Ads Audience
(Quan ly tép
Marketing)

Luu trr va quan
ly tép doi tuong
quang cdo, day
thong tin sang

céac kénh quang

- Tan dung data khach hang dé chay céc chién dich quang
cdo nham muc tiéu lai trén Google Ads, Facebook Ads,
Admicro VCCorp

- Quan ly hiéu qua chién dich Marketing (Téng hop céc
théng so vé hiéu qua cua turng chién dich push notification,

cao khac: tracking campaign, SMS hodc Email MKT trén CRM)
Facebook,
Admicro - Quan ly khach hang (cé thé gan thé, phan cap, gom nhém
theo nhiéu muc dich khac nhau)
* Luu trir dir liéu
Form & survey 8#;2 égorm » Tao khao sat, nhiing va lay thong tin tu dong

» Cho phép Phan quyén hién thi Menu

Web push &
Web tracking
(Quan ly
Tracking)

Quan ly théng
tin visitors cua
website

« Luu trir dir liéu

» Thiét lap Automation theo kich ban
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STT Tinh nang Tinh nang chi tiét
Hb trg cac bidu . I‘Béo cdo dang biéu do (Marketing, Sales, cham séc khach
1 Bao cao d6 bdo céo theo | Nang.-.)
thong ké bo loc cua * B4o cao dang danh sach (dashlet)
khach hang « Ty chinh b&o cdo theo nhu cau cta doanh nghiép
Quan ly Quan ly « Tao nhom quyén phu hop
2 Nhan vien team Sales, X ~ o
phan quyén * Phéan quyén cho nhéan vién
« Thiét lap cac rules ty dong chay ngam trong hé théng theo
3 Automation Tu déng hoa kich ban
- Tich hop tdng dai Bizfly Cloud
» Tich hop céc Téng dai ctia nha cung cap khac ma Bizfly da co
» Tich hop téng dai mdi chua cé trong danh sach Bizfly da
két noi
» Tich hgp nha cung cap dich vu SMS brandname ma Bizfly
Tich hop déng da tich hop
4 | Tichhgp bo dir liéu tir - Tich hop nha cung cap dich vu SMS brandname ma Bizfly
cac ung dung chua tich hop
» Tich hgp vdi cac bén thir 3 cé cung cap API (Haravan, Kiot
Viét, Salesforce, Giao hang nhanh,...)
» Tich hgp céc giai phap khac trong hé sinh thai cta Bizfly
nhu Chatbot, Email Marketing,...
* HO tro nhan dir liéu qua webhook
5 | Hotrg Khéac Ho trg bat/tat mot so tinh ndng
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3. QUYEN LOI1 bl KEM

® Pao tao sur dung:

Khéng ap dung 1 budi 2 buébi 3 bubi | 3 budi

DPao tao online 1-1 hoac tai tru so Bizfly

Thoi luong: 2-3 tiéng/ budi

Luu y: chi dao tao trong thoi gian lam viéc tir thr 2 dén thar 6

« Budi 1: Hudng dan thiét 1ap cau hinh hé théng co ban

» Budi 2: Hudng dan thao tac céc tinh nang chi tiét theo phong ban: Sale, Marketing, Quan ly
* BuGi 3: Hdi - dép, ho trg theo yéu cau bd sung

DPao tao str dung va ho trog ban dau khach hang str dung dich vu Bizfly CRM: 01 thang tir khi kich
hoat dich vu

® Nhan tron bd tai liéu huéng dan:
» Tai liéu hudng dan sir dung https://help.bizfly.vn/
* Video demo HDSD theo Module
» Luu y khi str dung (néu co)

® Pao tao truc tuyén tap trung dinh ky (thang 02/1an)
« Nhan duoc thu moi tham gia hoi thao chuyén sau theo céc nganh, céc case study da thanh cong
» Gia nhap cong déng chuyén daéi sé cho doanh nghiép, chia sé kién thirc ap dung giai phap thanh cong

- Téang ebook dinh ky vé bi kip t6i uu giai phap

® Ho tro hoi dap — xur ly khac phuc su c6 trong su6t qua trinh str dung dich vu
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4. BAO GIA CONG THEM

L Trai nghiém Tiéu chuan | Nang cao
Tinh nang
Thém thang ha ;
str dung Khong ap
(VND/ thang) dung 600.000 950.000 1.400.000 2.700.000
Thém ngudi 40.000 VND
str dung /1 user /thang
(VNb/Suser/  (ouccmuatida  150-000 150.000 150.000 150.000
thang) thém 2 user)
Yéu cau di
theo goi
chinh ma
khach mua
Il. BAO GIA NANG CAO
DICH VU THEO YEU CAU (*¥)
1. Dich vu tu van: 4. Dich vu van hanh:
@ Dich vu tu van trién khai CRM t8ng thé @ Dich vu thiét 1ap cau tric dit liéu du an
cho doanh nghiép trén CRM (ép dung t6i da 20 ngudi dung)
© Su dung Template theo tirng linh vuc @ Dich vu cau trac form/ survey

BDS, Gido dl_JC, Duac,... 0 Dich vu import dir |IéU

@ Dich vu import va chuan hoa dir liéu san

2. Dich vu dao tao . N
c6 cua doanh nghiép

@ Dich vu dao tao nang luc van hanh _ o o .

@ Dich vu khai tao va phan quyén danh
@ Dich vu dao tao van hanh (b6 sung) sach ngudi diing
@ Dich vu thiét |ap lubng Automation

3. Dich vu tich hgp theo yéu cau

(*) Thong tin chi tiét xin lién hé chuyén vién tu van dé dugc hé trg




